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Baki sohoari

“Energetika Nazirliyinda vatandaslarin gabulu Qaydasi”’nin
tasdiq edilmasi barada

“Vetendasglarin muracistlari haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununun
11-ci maddssine uygun olaraq Energetika Nazirliyinde vstendaslarin gsbulu
prosedurunun musyysn edilmasi ve Energetika Nazirliyinin 2017-ci il 15 dekabr tarixli
41 nomreli smrinin icrasini temin etmak maqgsadi ile Azsrbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2014-ct il 11 aprel tarixli 149 némrsli Fermani ile tesdiq edilmis
“Azsrbaycan Respublikasinin Energetika Nazirliyi hagqinda ©sasnama’nin 5.5.4-ci
yarimbandini rehbaer tutaraq

omr ediram:

1. “Energetika Nazirliyinds vetandaslarin gebulu Qaydas!” tesdiq edilsin (Slave
olunur).

2. Bltun struktur bélmslerin  rehbarleri bu Qaydanin isciler tsrefinden
muksmmesal dyranilmasini ve fealiyyatlarinds diizglin tatbig olunmasini temin etsinler.

2. Umumi g6bs bu emrin surstini nazirliyin aparatinin struktur bélmalarine
¢atdirnlmasini tamin etsin.

3. Ictimaiyyatls slagaler ve informasiya texnologiyalari sébasi bu smrin nazirliyin
internet sshifesinds yerlasdiriimasini temin etsin.

4. ©mrin icrasina nazarsat nazir miavini Samir Valiyeva havals edilsin.
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Azarhaycan Respublikasi Energetika
Nazirliyinin 201_-ci il __ tarixli
némrali emri ile tesdiq edilmigdir

Energetika Nazirliyinds vatandaslarin gabulu
QAYDASI

1. Umumi miiddaalar

11. Bu Qayda “Vetendaslarin mdiracistleri haqginda” Azsrbaycan
Respublikasinin Qanununa uygun olaraq hazirlanmisdir ve Azarbaycan Respublikasi
vetendaslarinin, Azerbaycan Respublikasinin  srazisinde yasayan acnabi
vetandaslarin, habele vatandasligi olmayan sexslarin (bundan sonra - vatondaslar)
Energetika Nazirliyinde (bundan sonra - Nazirlik) gsbulu gqaydasini tenzimlayir.

2. Vatandaslarin gabulunun hayata kecirilmasi

2.1. Nazirlikde vetendaslarin gsbulu grafiki vezifeli sexsler haqginda asagidaki
malumatlar sks olunmagla bu Qaydaya Slave 1-da gostarilmis niimunsvi formaya
uygun tartib olunur:

2.1.1. vezifasinin tam adi;

2.1.2. soyadi, adi, atasinin adi;

2.1.3. gabul gunlari ve saati;

2.1.4. gabul yerinin Gnvani.

2.2. Azerbaycan Respublikasinin energetika naziri, energetika nazirinin
miavinleri, aparat rehbari ve aparat rahbarinin muavinlsrinin vstendaslarin gabulu
grafiki Nazirliyin Umumi sébesi tersfinden ilde bir defe asagidaki prinsipler esasinda
tartib olunur:

2.2.1. nazirin gabulu — haftads bir glin;

2.2.2. nazir muavinlarinin gabulu — haftada bir gin;

2.2.3. aparat rahbarinin ve aparat rehbarinin miavinlsrinin gsbulu — haftads sn
azi bir gun.

2.3. Bu grafik Azerbaycan Respublikasinin energetika naziri tersfinden tesdig
edilir.

2.4. Nazirliyin struktur bélmslerinin vazifeli sexsleri tersfinden vstendaslarin
gebulu grafiki hamin struktur bdlmslarin rehbarleri tersfinden bu Qaydanin 2.1-Ci
bandins uygun muayyan edilir.

2.5. Nazirliyin struktur bélmalerin vezifeli sexsleri tersfinden vetendaslar her is
gunid gabul edilir.

2 6. VVatendasin miiracieti ile slagadar texiresalinmaz tadbirlerin gértlmasi taleb
edildikde miraciets baxan Nazirliyin vazifali sexsleri onlari darhal gsbul etmalidirler.

2.7. Qabul grafiki Energetika Nazirliyinin inzibati binasinda her kes ucin aydin
gorinen yerds asilir, Nazirliyin rasmi internet sshifesinda (www.minenergy.gov.az)
va elektron miracist bélmesinds (bundan sonra — EMB) yerlegdirilir.

2.8. Zoruri olan hallar istisna olmagla, vetandaslar energetika nazirin gabuluna
ise muvafig nazir miavini, energetika nazirinin muavinlarinin gsbuluna iss muvafiq
struktur bélmalarin rahbarlari, torafinden gabul edildikdan sonra yazila bilsrler. Bu
barade muvafig geyd, hamginin, EMB-da yerlasgdirilir.

2.9. Qabul grafikinde gésterilen sexsler musyysn olunmus vaxtda gsbulu
hayata kegirs bilmadikds gabul diger masul vezifali sexs tersfinden (harakst ve ya
harokatsizliyinden sikayst verimis sexs istisna olmagla) apanlir, bu mumkin
olmadigda isa qabul basga vaxta kegirilir.




2.10. Qsebulla bagh her hansi dayisiklik bas verdikde vetendasa muvafiqg
malumat verilir va gabulun kim tarafinden hayata kegcirilacayi onun diggstina catdirlir.
Bununla slagadar mivafig melumat, hamginin, EMB-da yerlasdirilir.

2.11. Qsabula yazilan vatandas sexsiyystini tesdiq edsn senadi tegdim etmali,
lakin hamin sanadin olmamasi onu dinlemamays asas vermir.

2.12. Qsbul zamani miracistds irali sUrtlen mesalenin halli basga dovlst
organinin salahiyystine aid oldugu askar edilerss, miraciat edan sexsa aidiyysti Uzra
muraciat etma qaydasi izah olunur.

3. Vatandaslarin gabula yazilmasi proseduru

3.1. Veatendaslar novbslilik prinsipi asasinda gsbul gini ve ya gabaqcadan
asagidaki qaydada geydiyyata alinirlar:

3.1.1. sexsan muraciat etmakle;

3.1.2. EMB vasitesi ila.

3.2. Vetoandas sexsan muraciat etdikds onun soyadi, adi, atasinin adi, yasayis
va ya is yeri, muraciat etdiyi masalanin mahiyysti, avvaller bu massls il slagadar
miracist edib-etmamasi hallari dyrenilir. Bundan sonra gebula yazilan vetsndasa
onu gsbul edan sexsin vazifasini, adi ve soyadini, gabulun vaxti ve yeri baraeda
malumati eks etdiren, novbalik prinsipine uygun némrslenmis gabz (Slave 2) verilir.
Bu malumat, hamgcinin, EMB-da yerlagdirilir.

3.3. EMB-da vatandas gsbulunda olmaq istadiyi sexsi, gabul vaxtini, 6z
soyadini, adini, atasinin adini, saxsiyyatini tesdig edan sanadin seriya ve ndmrasini,
muracist etdiyi messlenin mahiyystini, svvaller bu masasle ile slagadar muracist edib-
etmemeasini, habele 6zinun slags vasitalerini (telefon némrasini ve (ve ya) elektron
poct invanini) géstarmalidir.

Qeydiyyata alinma barads vatandas EMB-dan cixaris alds eds biler.

3.4. Azerbaycan Respublikasinin energetika nazirinin, nazir muoavinlarinin,
aparat rsehberi, aparat rehbarinin muavinlerinin vae stébs miudirlerinin gsbuluna
yazilmis vetendaslar bareds malumatlar hamin veazifsli saxslers Umumi sébe
tarafindan verilir.

3.5. Qabula yazilan vetendaslarin ugotu ham kagiz Gizarinda (Slave 3), ham dea
elektron formada aparilir.

4. Vaotandaslarin gabulunun taskili ve ona nazarat

4.1. Vetendaslarin gebulu isi Nazirliyin inzibati binasinda Umumi s6ba
tarsfindan taskil edilir.

4.2. Vetandaslarin gabulu bunun tg¢tin ayriimis xtsusi otaglarda hayata kegirilir.
Bu otaglar zaruri texniki vasitelarle ve dafterxana levazimatlan ils tachiz olunurlar.

4.3. Vetandasin sifahi mduracisti ile bagll gsbula dair geydiyyat-nezarst
veregesinds (Slave 4) geyd aparnhr. Sifahi muracistdeki mesalsalerin halli slave
arasdirma aparilmasini taleb etmadikda vatandasin raziligi ile miraciat gabul zamani
sifahi gaydada cavablandirilir. Qsbul zamani vetandasin miracistini sifahi gaydada
cavablandirmag miumkin olmadigda muracist yazili sakilde tagdim olunur.

4.4. Vetondaglar gexsi gebulda yazili miraciet taqdim eds bilsrler. Hamin
miracistler “Sexsi gebuldan” stampi vurulmagla geydiyyatdan kegirilir.

4.5 Qsbul zamani korrupsiya ile slagadar hiqugpozmalarla bagl verilmis
sikaystlera “Energetika Nazirliyinin “Qaynar xatt’ina daxil olan sikayetlere baxiimasi
Qaydalari’nda miayysn edilmis prosedurlara uygun baxilir.




4.6. Umumi séba mitemadi olaraq yerlarde Nazirliyin struktur bdélmsleri ve
tabeliyinde olan qurumlari ile birge vetendaslarin seyyar gsbulunu teskil edir, onun
naticasi barade Nazirliyin rehbarliyine malumat verir.

4.7. Umumi sébs vetendaslarin gsbulu isini yarim ilde bir defedsn az olmayaragq
Umumilasdirarak tahlil edir.

4.8. Bu Qaydanin telsblerine riayst edilmasine Umumi nazarsti Daxili nezarst
s6basi hayata kegirir.




“Energetika  Nazirliyinde

qgebulu Qaydasi’na

vetendaslarin

Olave 1
Azarbaycan Respublikasinin Energetika Nazirliyinda il Uzra
vatandaslarin gabulu
QRAFIKI
Vazifasi Soyadi, adi, Qabul glini Qabul saati Unvan

atasinin adi




“Energetika  Nazirliyinde  vetendaslarin
gebulu Qaydasi’na
Olave 2

Qabz Neo

(vetendasin adl,ﬁadl atasinin adi)

(muracistin mazmunu)

(gebulun kecirilacayi yer vo vaxti)

(gebul edecak sexsin vazifasi, adi va soyadi)
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“Energetika  Nazirliyinde  vetendaslann
gebulu Qaydasi’na

Olave 3
Qabula yazilan vatandaslarin ucotu
JURNALI
Vatandasin adi, Unvani Miraciatin mazmunu | 9lags telefonu

Ne | soyadi, atasinin adi
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“Energetika  Nazirliyinde vatendaslarin
gebulu Qaydasi'na

Olava 4
QEYDIYYAT-NSZARST VORBQOSI
Darkanar ugln
gabulunda
(energetika naziri ve ya nazir miavininin)
olmus vat.
(soyadi, adi, atasinin adi, tnvani)
| (muraciatin gisa mazmunu)
Umumi s6banin  mudiri
(adi, soyadi) (imza)
Ne
e 20 il
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